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Warum BCC_ClientGenie?

I==5 | WebSphere.

& Automatisierte Erstkonfiguration und zentrale Administration
von Lotus Notes Clients ohne jede Benutzeraktion
& Automatisierung von Infrastrukturprojekten wie
Domdnenmigrationen, Serverumziigen und Rezertifizierungen

& Analyse der Notes Umgebung und Unterstiitzung beim
Client-Update und Roll-Out von Anwendungen

& Reduzierung von Support-Aufwand / Help-Desk-Anfragen

& Effektivere Unterstiitzung fiir Mobile User / Roaming User

Was kann BCC_ClientGenie?

Allgemeines & Architektur

Einmalige, tempordre & permanente Konfigurationen, zentrales Speichern von Desktop- & Bookmarkdaten im
XML-Format mit durchschnittlich 30 KB pro Benutzer fiir Sicherung, Wiederherstellung, Roaming und Portal-
Integration. Anderungen kénnen Benutzern, Gruppen und Arbeitsplatzeigenschaften - so z.B. Desktop, Laptop
oder Citrix - zugewiesen werden. Ohne jede Email und Benutzerinteraktion!

Bookmarks / Lesezeichen
Hinzufiigen, Entfernen und exaktes Positionieren von Ordnern, Formel-, Datenbank- & URL-Lesezeichen,
Roaming, Startseite setzen.

Workspace / Kacheloberfliache (Tabs & Icons)

Hinzufiigen, Entfernen und exaktes Positionieren von Seiten und Kacheln, inkl. X- & Y-Koordinaten, Desktop
Roaming. Desktop Skinning: Anpassen des Anmeldedialogs, des Fortschrittsbalken, und der kompletten

Lotus Notes Arbeitsoberflache

Domadnen, Certifier & Adressbuch
Maildomane und Querzulassungen verwalten, Hintergrundreplikator & Arbeitsumgebungen kdnnen sich auto-
matisch an den Standort und die Verbindungsqualitat anpassen.

Repliken und Replikatorseiten
Sicherstellen lokaler Dateinamen, Replikenmanagement, optimale Kontrolle von Empfangs- und Sendeoptionen
in beliebig vielen Arbeitsumgebungen.

Massenverwaltung
Serversplitting und Konsolidierungsszenarien jeder Art und Grosse mit bis zu 1.500 Anderungen pro Sekunde.

Analyse & Monitoring

Einlesen der Client-Informationen wie Servernamen und Datenbanken, die ein Benutzer nutzt, seine Lese-
zeichen, Kacheloberflache, Repliken und Repliktorseiten, bis hin zu weitreichenden Details zu Betriebssystem,
Notes client und ID-Datei - jeweils vor und nach der Durchfiihrung von Anderungen.

Mehr auf www.clientgenie.de





